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Un Conselller
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Q a votre service !

4
\ E-Administration:
mes démarches en ligne
> Comment créer un compte personnel ?
> Comment effectuer mes démarches
administratives en ligne ?
> Faire une inscription, demander une
attestation, CV...
> Aide aux différents services des sites
administratifs : CAF, Ville de Saint-Etienne,
Péle Emploi, Améli, Carsat, impéots...

ameli fr eoeemee

Carsat i

Rhone-Alpes

_,,’?;,’;r'.}".. Saintttienne

Ville créative design

ALLOCATIONS
FAMILIALES

TR]ESOR?PIU{ BLIC

Acces libre - Multimédia @

Notre espace multimédia est ouvert
tous les jours de la semaine aux
horaires d’ouverture : Lundi, mercredi
et vendredi de 8h30 a 12h et de

13h30 a 18h. Le mardi et jeudi de
14h a 18h.
> Service photocopies
(0.10€ noir et blanc).
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&l Prendre en main un équipement
=|__| informatique (ordinateur,

smartphone, tablette)

Envoyer, recevoir, gérer mes
courriels

Naviguer sur Internet : outil de
fonctionnement et de navigation

Apprendre les bases du traitement
de texte

sur mon smartphone

Créer et gérer mes contenus
numériques
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@Q Installer et utiliser des applications
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Permanence chaque mardi
De 14ha 17h

Centre Social de Solaure-Gratuit
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